p>= HOCHSCHULE
= SCHMALKALDEN

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Thiiri

nger

Teilnahmezertifikat

Uber die Teilnahme an det 5. Projektrunde (Wirtschaftsjahr 2015) des

freiwilligen Leistungsvergleichs (Benchmarking) der

Abwasserentsorgung in Thiiringen

WWS Wasserwerke im Landkreis Sonneberg

leistet mit det Teilnahme am Benchmarking einen wichtigen Beitrag

v' zur Sicherung der bewihrten kommunalen Struktur der

Abwasserentsorgung,

v' zur Modernisierung der Wasserwirtschaft und

v' zum kontinuierlichen Verbesserungsprozess det Thitinger

Abwasserentsorgung.

Das dem Leistungsvetgleich zugrunde liegende Konzept erfiillt die Vorgaben der Verbindeerklirung zum
Thema Wassetrwittschaft und bezicht Aspekte der Effizienz, Sicherheit, Qualitit, Nachhaltigkeit und
Kundensetvice (5-Siulenmodell) ausgewogen in eine objektive Positionsbestimmung ein. Es wurde mit
umfassender Unterstiitzung der Branche und ihrer maB3geblichen Vertreter entwickelt und ist national und
international anerkannt. Die Teilnehmer des Leistungsvergleichs gelten als Vorreiter ihrer Branche und
tragen maf3geblich zur positiven Meinungsbildung tiber die Wasserwirtschaft insgesamt beil

Schmalkalden, im Juni 2017
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