Hilfe fiir die Benutzung der Online Zahlerstandserfassung
Sie haben per Post eine Ablesekarte erhalten:

Wasserversorgungs— und Abwasserzweckverband Sonneberg
PIKO-Platz 1, 96515 Sonneberg
Telefon: 03675 / 8900-89, Fax: 03675 / 890059 ‘

Bitte senden Sie diese Karte bis zum 30.11.2015 ein,
danach werden wir den Jahresverbrauch schatzen.

Verbrauchsstelle Sonneberg Test StralRe 3
(Ort, Strale, Haus-Nr.)

Kundennummer . 234567 fﬁffﬁf"‘f,’}n [
Z&hlernummer - SEN01234567RKP '

Datum der Ablesung : ) . 2015

Zahlerstand : ! m?3

Unterschrift fur die Ablesung der Verbrauchsstelle:

Die Eingabe der Z&hlerstande ist auch auf unserer Homepage http://www.wasserwerke-sonneberg.de/v4/kundenservice/wasserzaehlerstand/ maoglich .
L

Hierauf wurden lhre Kundennummer und lhre Zahlernummer gedruckt.

Bei der Eingabe im Onlineportal sind diese beiden Angaben notwendig.

Internetablesung

Bitte geben Sie ein:
- lhre Kundennummer und Zdhlernummer
oder
- lhren Machnamen und Zghlernummer

Tragen Sie zusatzlich den Sicherheitscode
aus der Grafik in das dahinter stehende
Eingabefeld ein.

KdMr: 234567
Machname:
ZahlerMr: SEM01234567RKFP

Sprache: Deutsch -

Sicherheitscode:
| af537

W2 R12T (2014-11-29 19:02 +0100)




Bitte geben Sie jetzt die Kundennummer und die Zahlernummer mit Pra- und Suffix in
die entsprechenden Felder ein. Tragen Sie jetzt den abgedruckten Sicherheitscode
ein und gehen auf weiter.

In der folgenden Eingabemaske sind der Zahlerstand (nur volle Kubikmeter — keine
Nachkommastellen) und das Ablesedatum einzugeben. Fiir eventuelle Riickfragen
beziiglich des Zahlerstandes bendtigen wir von IThnen die E-Mail Adresse oder lhre
Telefonnummer.
Im Kommentarfeld konnen Sie uns eine Nachricht hinterlassen.

KdNr: 234567

Adresse: Testkunde
96515 Sonneberg

Energie ZahlerNr Tarif Stand
Wasser SENO01234567RKP 1 654

Ablesedatum: 30 /10 / 2015

Email: test@wasserwerke-sonmn

Telefon: 0367589000

Kommentar:

Registrierte IP-Adresse: 216.58.213.195
Geben Sie die Zahlerstande sowie Email oder Telefonnummer
ein.
Bei Angabe einer Email-Adresse erhalten Sie automatisch eine
Bestatigung.
Weiterhin kénnen Sie einen Kommentar fir
Zusatzinformationen eintragen.

Nach Abschluss der Eingaben speichern Sie diese ab. Bei Angabe der E-Mailadresse
erhalten Sie eine Bestatigung.

Mit freundlichen GriifRen

Ihr Wasserversorgungs- und Abwasserzweckverband Sonneberg



